W RAZIE WYPADKU LUB CHOROBY

Wszelkie zdarzenia ubezpieczeniowe nalezy zgtosic

niezwtocznie w celu uzyskania pomocy i skierowania do
wiasciwej placowki. \\

CENTRUM ALARMOWE / HELP LINE 24H GLOBAL
ASSISTANCE \___ _ +48 22501 33 28

Informacje o dalszym postepowaniu w sprawie zdarzenia, mozna uzyskac pod nr tel.
centrum alarmowego lub mailowo: travel@global-assistance.pl

Kazdy uczestnik zobowigzany jest do kontaktu z Centralg Alarmowa, w przypadku niedopetnienia tego obowigzku
i gotowkowego pokrywania kosztow leczenia przez uczestnika, obowigzany jest zgtosic szkode wypetniajac
stosowne formularze zgtoszenia szkody wraz z zataczeniem dokumentacji potwierdzajacej zdarzenie, w celu
refundacji poniesionych kosztéw, po uprzednim poinformowaniu Centrali alarmowej lub Wiener TU S.A. i
otrzymaniu na nig zgody.

Pragniemy poinformowa¢, ze wszystkie polisy turystyczne WIENER TU S.A. (KL) chronia na wypadek zarazenia sie
wirusem podczas pobytu za granica w regionie, w ktorym ogtoszono epidemie, jak rowniez tam, gdzie do tej pory
nie zidentyfikowano wystapienia wirusa. Nie ma przy tym znaczenia, kiedy doszto do zakazenia, ubezpieczyciel
pokrywa koszty leczenia nagtego zachorowania w podrozy.

Druki zgtoszenia szkdd (w nich opisana jest rowniez dokumentacja jaka trzeba dotaczy¢ do zgtoszenia szkody)
mozna pobrac¢ na stronie https://wiener.pl/

Likwidacja szkod odbywa sie przez WIENER, zatem Jafi Sport nie bedzie dokonywac zadnych zwrotéw z tytutu
ubezpieczenia ani nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku odmowy wyptaty odszkodowania.

Prosimy o zapisanie najwazniejszych dla Paristwa numeréw w
telefonach,
abyscie zawsze mieli je przy sobie (zwtaszcza numer do centrum
alarmowego ASSISTANCE /WIENER)

ZALECANA Europejska Karta Ubezpieczenia Zdrowotnego EKUZ.

Wiecej informacji o karcie EKUZ - KLIKNIJ W IKONKE

Instrukcja wyrobienia pod linkiem tutqj \Z

INSURANCE CARD



https://www.nfz.gov.pl/dla-pacjenta/nasze-zdrowie-w-ue/leczenie-w-krajach-unii-europejskiej-i-efta/jak-wyrobic-karte-ekuz/

UBEZPIECZENIE WIENER" - PAKIETY

*WIENER JEST ZNAKIEM TOWAROWYM NALEZACYM DO COMPENSA TU S.A. VIENNA INSURANCE GROUP

WARIANT BASIC OPTIMUM PREMIUM

Koszty Leczenia

(KL) z Assistance” 20000€

obejmuje Covid-19

Nastepstwo

Nieszczesliwych 2000€
Wypadkéw (NNW)

Odp. Cywilna +
amatorskie uprawianie

sportéw narciarskich 10000€

(©C)

Koszt
Ratownictvzla (KR) 10000€

Bagaz Podrézny .
(BP)

Sprzet Sportow
et 500€

Pomoc ttumacza 200€

kontynuacja

leczenia po 1000 PLN

powrocie do PL

CENA W CENIE

* ZWYZKA ZA
CHOROBY PRZEWLEKLE TO +100% (PRZY UBEZPIECZENIU BASIC +40 Zt; PRZY
UBEZPIECZENIU OPTIMUM +50 Zt; PRZY UBEZPIECZENIU PREMIUM +260 Zt):



WIEI‘IEM

VIENNA INSURANCE GROUP

Karta EKUZ a polisa turystyczn
Ubezpieczeni w PODROZY.

Wiener jest znakiem towarowym nalezacym do Compens

EKUZ czyli Europejska Karta Ubezpieczenia Zdrowotnego

uprawnia do korzystania z podstawowych swiadczen @
medycznych podczas pobytu w panstwach cztonkowskich Ubezpieczeni 3
Unii Europejskiej. W PODROZY 0

Dzieki karcie w razie zachorowania mozesz skorzystac

z bezptatnej lub czesciowo refundowanej pomocy
medycznej w panstwowych placéwkach medycznych.

W zaleznosci od zasad opieki zdrowotnej, obowigzujacych
w danym kraju, rézne swiadczenia moga by¢ ptatne,
bezptatne lub ptatne czesciowo. Odptatnos¢ za niektdre
ustugi jest zgodna z prawem lokalnym danego kraju.

Dla klientéw biur podrézy
zapewniamy ubezpieczenie m.in.

* kosztow leczenia za granica

e nastepstw nieszczesliwych wypadkow
kosztéw leczenia nastepstw nieszczesliwych
wypadkow

bagazu podroznego i sprzetu sportowego

1 - zaloguj sie na Internetowe Konto Pacjenta i

wejdz w zaktadke ,,Moje konto”  odpowiedzialnosci cywilnej
2 - ponizej informacji o Twoim ubezpieczeniu ® wzyciu prywatnym
zdrowotnym znajdziesz informacje o karcie assistance

EKUZ

3 - kliknij w ,,Ztéz wniosek”

4 - wypetnij swoje dane Ubezpieczenia dodatkowe:

ubezpieczenie sportow wysokiego ryzyka
Uwaga! Jezelido wyjazdu zostato Ci kilka dni i chcesz w tym jazda poza Wyznaczonymi
otrzymac karte EKUZ udaj sie osobiscie do oddziatu NFZ lub
uprawnionej delegatury. W oddziale wypetnij, podpisz, a .
nastepnie zt6z wniosek.

nartostradami ubezpieczenie podczas
wykonywania pracy

e fizycznej za granica

ubezpieczenie podczas wyczynowego

i zawodowego uprawiania sportow
ubezpieczenie na podroz do USA, Kanady,
Japonii i Australii

refundacji kosztéw pomocy na wypadek
KLIKNIJ przymusowej izolacji lub kwarantanny za
granicg z powodu COVID

Karte EKUZ otrzymasz od reki, jezeli wniosek ztozysz
osobiscie. .

lub zeskanuj kod
i wypetnij wniosek
0 wydanie karty EKUZ



https://www.nfz.gov.pl/dla-pacjenta/nasze-zdrowie-w-ue/leczenie-w-krajach-unii-europejskiej-i-efta/jak-wyrobic-karte-ekuz/za-posrednictwem-elektronicznej-skrzynki-podawczej-epuap/

Co daje Ci EKUZ, a jakie korzysci oferuje polisa turystyczna Compensy?

I S e —— e ——

Lakres terytonalny

Koszty leczenia w placowkach panstwowych,
w tym szybka bezgotowkowa platnosd za koszty
ushug medyczmych

Mozliwosc otrzymania faktury za koszty medyczne
z odroczonym termin platnosd

Koszty leczenia w placowkach prywatnych

Udzial klienta w kosztach leczenia

Leki na recepte

Hospitalizagja | pobyt na QIOM, w tym opieka
catodobowa pielegniarska

Labiegi | operage ortopedycane, w tym konsultacja
lekarza ortopedy

Wizyty kontrolne zalecane przez lekarza
w niszbedmym zakresie ochrony ubezpieczeniowsj

Koszty przejazdu karetka
Srodki pomocnicze | opatrunkowe

Koszty ratownictwa

Koszty leczenia po wypadku awizzanym
T uprawianiem sportow wysokiege ryzyka

Transport medycny do Polskd i transport zwhok
Catodobowe Centrum Alarmowe

Wisokost kosztow medycznych

SZCZEGOLOWE
INFORMACJE

ERILZEE 0N 0724

Unia Europejzka oraz lslandia, Lichtenstein, Morwegia,
Srwajcaria

V]
&
X

przykiady:
Austria - leczenie szpitaine to koszt od 12 do 20 ewro
za dzien, przy zalcieniu, 22 pacjent nie przekroczy 28 dni
pobytu w ciagu jednego roku kalendarzowego
‘Whochy - wizyta u lekarza pierwszego kontaktu to koszt
36,15 euro
Srwajcania - wizyta u lekarza pi kontaktu
to koszt 33 frankow szwajcarskich dla osoby do 18 lat,
2 franki dla csob powyzej 18 lat
Frangja - leczenie szpitalne - dzienna oplata ryczatiowa

wynosi 20 euro
przykiady:

Austria - oplata za leki nierefundowane wynosi

E.55 euro za kazdy lek

‘Whochy - koszty za leki nierefundowane klient musi
pokryt w petne] wysokosci

Franga - opata za leki - w zalefnesd od leku refundacja
wynosi od 15% do 1005%

Sowajcarnia - leki przepisywane na recepte 53
refundowane, pod warunkiem Ze s3 wymienione

w urzedowym wykazie lekow refundowarych

Frandja i Szwajcaria - dobowy koszt leczenia na
oddziale imensywnej terapii to 1 000 euro za dobe

koszhy operadi ortopedyczne) wynosza:
w Austrii - ponad 10 000 =
we Frangji - 14 000 =zt
w Szwajcarii - 37 000 ¢

x

Sawajcaria - 507 kosztow transpormu karetks lub
helikopteram musi pokryc pacjent

K

limit w surnie ubezpiecenia kosztow leczenia

przyidady
Austria i Chorwada - kostty ratownichwa pacjent musi
pokryc w pelnej wysokosd
Sowajcaria - S0% kosztow ratownictwa musi pokryc
pacjent

v

bez limnitu

Compensa TU 5.A. Vienna Insurance Group

Al Jerozolimskie 162
02-342 ‘Warszawa

Eurcpa lub caly Swiat - modliwost rozszerzenia
ubezpieczenia o USA, Kanade, Australie
i Japonie

o

v
o

obstuga bezgotowkowa lub w szczegolmch
preypadkach refundacja po powrocie do Polski
o ile, zwrot kosztow leczenia jest zasadny i nie
przekracza niezbednego zakresu

do wysokosd sumy ubezpieczenia kosztow

leczenia

o ile poliza zostafa rozszerzona o te sporty

)
<

lirniit surmy ubezpiecenia kosztow leczenia
wskazana w umowie uberpiscenia

wiener.pl




